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MISJA

Naszg misjg jest troska o zrownowazony rozwaoj

sektora finansowego przy jednoczesnym
podnoszeniu poziomu bezpieczenstwa
konsumentow.

Inigiujemy dialog z instytucjami publicznymi, organami nadzoru oraz
organizacjami konsumenckimi na rzecz tworzenia regulacji prawnych
eliminujgcych nieprawidtowosci rynkowe, sprzyjajacych odpowiedzialnemu
rozwojowi biznesu i zapewniajgcych ochrone klienta na rynku finansowym.

Systematycznie monitorujemy zmiany zachodzgce na rynku pozyczek
pozabankowych oraz opracowujemy analizy i raporty branzowe stanowigce
rzetelne zrodto wiedzy nt. rynku kredytow konsumenckich w Polsce.

Angazujemy sie w inicjatywy na rzecz edukacji finansowej konsumentow.
Promujemny najlepsze praktyki biznesowe oraz wysokie standardy
etyczne sektora pozyczkowego w relagjach z interesariuszami.

Agnieszka Wachnicka Prezes zarzadu
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AW LEGISLACJA | COMPLIANCE

Reprezentujemy interesy naszych partnerow,
aktywnie uczestniczgc w procesach legislacyjnych
na szczeblu krajowym i europejskim, majgcych
wptyw na ksztatt polskiego rynku kredytow
konsumenckich i sektora pozyczek
pozabankowych.

Wydajemy stanowiska i opinie w zakresie procedowanych zmian prawnych
oraz dostarczamy fachowg ekspertyze nt. potencjalnego wptywu nowych
regulacji na sytuacje przedsiebiorcow i klientow.

Zabiegamy u regulatorow o podjecie inicjatywy legislacyjnej w obszarach,
ktore sg biznesowo wazne dla naszych firm cztonkowskich i warunkujg
dalszy rozwoj rynku pozyczek pozabankowych. Wspieramy instytucje
partnerskie w obszarze wdrazania regulacji i zgodnosci z przepisami.




‘ed¥ DIALOG Z INTERESARIUSZAMI

Prowadzimy dialog z interesariuszami rynku

finansowego w celu promowania zrownowazonego
rozwoju sektora pozyczkowego. Utrzymujemy
statg wspotprace z regulatorami rynku, organami
nadzorujgcymi praktyki rynkowe, organizacjami
branzowymi, a takze strong konsumencka

| mediami.

Jestesmy zrodtem ekspertyzy nt. rynku pozyczek pozabankowych

i wiarygodnym partnerem do rozmow dla decydentdw i kregow
opiniotwarczych. Dazymy do wprowadzania optymalnych rozwigzan

prawnych, ktore gwarantujg bezpieczenstwo konsumentow, a jednoczesnie
sa przyjazne dla przedsiebiorcow.



MONITORING RYNKU

Systematycznie monitorujemy zmiany zachodzace
na rynku kredytow konsumenckich w Polsce

| Europie. Analizujemy udziat sektora pozyczek
pozabankowych w rynku finansowym, a takze
produkty i zachowania klientow na tym rynku.

Opracowywane przez nas analizy i raporty stanowig kompendium wiedzy
makroekonomicznej i branzowej w zakresie trendéw i zmian zachodzacych
na rynku pozyczkowym. Regularnie wydawane, autorskie publikacje

i komentarze eksperckie wykorzystujemy w dialogu z decydentami,
administracjg publiczng, mediami oraz pozostatymi interesariuszami rynku.




@ PROMOWANIE STANDARDOW ETYCZNYCH

Silnie koncentrujemy sie na obszarze etyki biznesu.
Promujemy najwyzsze standardy etyczne w branzy
pozyczkowej oraz monitorujemy praktyki

biznesowe naszych partnerow w zakresie relacji
z interesariuszami oraz spotecznej |
odpowiedzialnosci biznesu. V.

Wspotpracujemy tylko z tymi podmiotami, ktore dajg gwarancje
profesjonalnego prowadzenia dziatalnosci z uwzglednieniem najwyzszych
standardow etycznych we wszystkich aspektach biznesowych.

Inicjujemy projekty samoregulacji i wtaczamy sie we wszelkie programy
etyczne, ktorych zatozeniem jest wyeliminowanie nieuczciwych praktyk
rynkowych oraz zapewnienie odpowiedniego poziomu ochrony interesow
konsumentow.



EDUKACJA FINANSOWA

Inicjujemy i angazujemy sie w szereg dziatan
edukacyjnych majgcych na celu podnoszenie
Swiadomosci finansowej konsumentow.

Badamy poziom wiedzy finansowej Polek i Polakow i kierujemy do nich liczne
kampanie, ktorych zatozeniem jest popularyzowanie wiedzy z zakresu
zarzadzania finansami osobistymi oraz zwiekszanie zainteresowanie tg
tematyka.

Nasze dziatania kierujemy do réznych grup odbiorcow — dzieci i mtodziezy
szkolnej, studentdw, osob dorostych oraz seniorow, dopasowujac przekaz
i narzedzia komunikacji do potrzeb adresatow.



X3 KOMUNIKACIA

Prowadzimy regularng komunikacje

z dziennikarzami. Opracowujemy liczne
komentarze eksperckie, analizy, raporty i materiaty
poradnicze. Na biezaco reagujemy na wydarzenia
rynkowe stanowigce przedmiot dyskusji publiczne;
i odpowiadamy na potrzeby informacyjne mediow.

Priorytetem dla podejmowanych przez nas aktywnosci komunikacyjnych jest
docieranie do opinii publicznej z przekazem o faktycznym stanie i kondycji

sektora pozyczek pozabankowych w Polsce. Jako gtos biznesu sygnalizujemy
najwazniejsze problemy branzy i zmiany, jakie zachodzg na tym rynku.



ODPOWIEDZIALNE POZYCZANIE

Podejmujemy szereg dziatan edukacyjnych
I komunikacyjnych, promujgcych kulture
Swiadomego i odpowiedzialnego pozyczania.

Zwracamy uwage konsumentow na najwazniejsze kwestie zwigzane

z zacigganiem kredytow i pozyczek. Radzimy, jak efektywnie zarzadzac
domowym budzetem oraz jak bezpiecznie korzystac z poszczegolnych
instrumentow finansowych.

Wiedze nt. finansow staramy sie przekazywac w prosty i zrozumiaty sposob,
wykorzystujac do tego angazujgce formaty, aby przekazywane przez nas
informacje byty ciekawe i tatwo zapamietywane przez odbiorcow w ré6znym
wieku.
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Fundacja Rozwoju Rynku Finansowego

kontakt@frrf.pl

@ www.frrf.pl

otwitter.com/Fundacja_RRF

0 pl.linkedin.com/company/fundacja-rozwoju-rynku-finansowego



http://www.frrf.pl/
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